
สรุปผลการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ปี 2564
ไตรมาส 1/2564



กลุ่มที่ 1 ระดับความเสี่ยงสูงและสูงมาก มีแผนจัดการความเสี่ยง รวม 4 แผน สรุปผลได้ดังนี้

แผนจัดการความเสี่ยง ระดับความเสี่ยง
มกราคม มีนาคม

แผน 1 (S1) แผนการก ากับการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ 4 * 4 3 * 4

แผน 2 (F1) แผนเพิ่มรายได้ 3 * 4 3 * 4

แผน 3 (O1) แผนส่งเสริมนวัตกรรม 3 * 4 3 * 3

แผน 4 (O2) แผนพัฒนาสมรรถนะ (บุคลากรที่มีความสามารถสูง) 4 * 3 3 * 3



KRI ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5
1. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนิน
ตามแผน

100 95 90 85 80

2. ร้อยละความส าเร็จของการศึกษา
โครงการลงทุน

ได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการ ธพส. 2 

โครงการ

ได้รับความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการ 
ธพส. 1 โครงการ

ศึกษาแล้วเสร็จ อยู่ระหว่างศึกษา
ข้อมูล

รวบรวมข้อมูล
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แผนจัดการความเสี่ยงที่ 1 แผนก ากับการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์

ความเสี่ยง : S2 บริหารสินทรัพย์เพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์ไม่ได้ตามเป้าหมาย
สาเหตุ : การด าเนินโครงการล่าช้ากว่าแผน/ขยายหรือเพิ่มโอกาสทางธุรกิจไม่ได้ตามแผน

ผลการด าเนินงาน
1. โครงการพัฒนาพื้นที่ส่วนขยาย ฯ โซน C →คณะกรรมการ ธพส. ครั้งที่  2/2564 เมื่อวันที่  24 ก.พ. 2564 มีมติ

อนุมัติงานเพิ่ม สัญญาจ้างงานก่อสร้างชั้นใต้ดิน 60 ล้านบาท และขยาย
ระยะเวลาก่อสร้าง 60 วัน พร้อมปรับแผนงานก่อสร้าง และแผนการเบิก
จ่ายเงิน

2. โครงการสนามกอล์ฟบางพระ จังหวัดชลบุรี  → 23 กุมภาพันธ์ 2564 กธ. แจ้งยกเว้นการช าระผลประโยชน์ตอบแทนในการเชา่ที่
ราชพัสดุบริเวณสนามกอล์ฟบางพระ ในอัตราร้อยละ 5 ของรายได้ก่อนหัก
ค่าใช้จ่าย และมีอัตราค่าตอบแทนฯ ขั้นต่ าเท่ากับ 5 ล้านบาท ตั้งแต่วันที่ 13 เม.ย. 
63 – 12 เม.ย. 64

3. โครงการศูนย์ประชุมฯ จังหวัดเชียงใหม่ → กธ. ได้จัดส่งสัญญาจ้างเหมาบริการบริหารศูนย์ประชมุและแสดงสินค้านานาชาติฯ 
ระยะเวลา 7 เดือน ตั้งแต่วันที่ 1 มี.ค. 64 ถึงวันที่ 30 ก.ย. 64 ให้ ธพส. ลงนามแล้ว
เมื่อวันที่ 25 ก.พ.64

4. โครงการบูรณาการสวัสดิการที่พักอาศัยฯ    → ผู้ได้รับสิทธิอยู่อาศัยท าสัญญาเช่าทีด่ินราชพสัดุ กับ กธ. ท าสัญญาจ้างก่อสร้าง
อาคารพักอาศัยรวมถึงมอบอ านาจในการด าเนินการเกี่ยวกบักระบวนการขออนญุาต
ก่อสร้าง กับบริษัทผู้ด าเนินการก่อสร้างที่ ธพส. จัดหา ลงนามข้อตกลงการให้  

สินเชื่อกับ ธอส. และท าสัญญาจ้างควบคุมการก่อสร้างอาคารพักอาศัย กับ ธพส. ณ 
กรมธนารักษ์ เมื่อวันที่ 16-19 มีนาคม 64 ครบทุกรายแล้ว

5. โครงการที่พักอาศัยผู้สูงอายุ รามาฯ-ธนารักษ์ →16 มี.ค. 64 ผู้แทน ธพส. ร่วมประชุมหารือ กับ ผู้แทน สศช. เร่ืองการด าเนิน
โครงการพักอาศัยผู้สูงอายุ รามาฯ-ธนารักษ ์จ.สมุทรปราการ ขอให้ ธพส. จัดส่งผล
การพิจารณารายงานวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมเบื้องต้นให้ สศช. เพื่อ
ประกอบการพิจารณาโครงการ

6. โครงการอาคารส านักงานใหญ่แห่งใหม่ ธอส.→ ธพส. มีหนังสือน าส่งร่างบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) 3 ฝ่าย ให้ อสมท
และ ธอส. เมื่อวันที่ 30 มี.ค.64 

7. โครงการที่พักอาศัยส าหรับผู้สูงอายุ จังหวัดชลบุรี →คกก. ธพส. ในการประชุมคร้ังที่ 3/2564 เมื่อวันที่ 31 มี.ค 64 มีมติดังนี้ 1) 
อนุมัติในหลักการรวมด าเนนิโครงการที่พักอาศัยส าหรับผูสูงอายบุนทีด่ินราช
พัสดุแปลงหมายเลขทะเบียนที ่ชบ.219 (บางสวน) 2) อนุมัติงบท าการป 2564

จ านวน 2.5 ลานบาท ส าหรับจัดท าแบบเบื้องตนโครงการ (Conceptual 
Design) และศึกษาความเปนไปได้โครงการ

โอกาสเกิด ( L ) ระดับ ผลการประเมิน (I x L)
ร้อยละความส าเร็จตามเป้าหมายของแผน/โครงการ/ กิจกรรมเทียบกับเป้าหมายรายปี
มากกว่า 80-85%

ปานกลาง
ระดับ ความรุนแรง

ผลกระทบ ( I ) ระดับ 

ความส าเร็จในการบรหิารจัดการโครงการ/ด าเนิน กิจกรรมได้ต่ ากว่าเป้าหมายรายไตรมาส สูง สูง 12

X1



แผนจัดการความเสี่ยงที่ 2 แผนเพิ่มรายได้
ความเสี่ยง F1 ผลประกอบการลดลง
สาเหตุ : รายได้ลดลง

ผลการด าเนินงาน
รายได้พ้ืนที่ธุรกิจ ผลการด าเนินงานไตรมาส 1 เท่ากับ 50.24 ล้านบาท น้อยกว่าเป้าหมายอยู่ที่ 8.07 
ล้านบาท (เป้าหมาย 58.31 ล้านบาท) 
ปัญหา/อุปสรรค

การแพร่ระบาดของ COVID-19
แนวทางแก้ไข

ปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาล

โอกาสเกิด ( L ) ระดับ ผลการประเมิน (I x L)
ร้อยละความส าเร็จตามเป้าหมายของแผน/โครงการ/ กิจกรรมเทียบกับเป้าหมายราย
ปีมากกว่า 80-85%

ปานกลาง
ระดับ ความรุนแรง

ผลกระทบ ( I ) ระดับ 
ด้านการเงิน  รายได้น้อยกว่าเป้าหมาย 5% สูง สูง 12

KRI ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5
รายได้พื้นที่ธุรกิจ (ล้านบาท) 240 207 174 141 108
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แผนจัดการความเสี่ยงที่ 3 แผนส่งเสริมนวัตกรรม

ความเสี่ยง O6 การบริหารจัดการนวัตกรรม ไม่เป็นไปตามแผน
สาเหตุ :ยังไม่มีกระบวนการส่งเสริมและจัดการนวัตกรรม

X

ผลการด าเนินงาน
1. จัดท าแผนเสริมสร้างด้านการเรียนรู้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมทางด้านนวัตกรรม จัดท าแนวทางการ
ส ารวจความเพียงพอของการจัดการนวัตกรรมและก าหนดรูปแบบกิจกรรมส่งเสริมด้านนวัตกรรม
แล้วเสร็จ
2. มีการจัดท า VOC จากการส ารวจกับกลุ่มลูกค้าหน่วยงานราชการ และ มี VOS จากผู้มีส่วนได้
เสียตามเกณฑ์ Enablers
3. อยู่ในระหว่างการปรับรูปแบบกิจกรรมให้สอดคล้องกับสถานการณ์ COVID-19
4. มีเกณฑ์ประเมินผลที่เชื่อมโยงด้าน KM IM
ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข

- ไม่มี - - ไม่มี -

โอกาสเกิด ( L ) ระดับ ผลการประเมิน (I x L)

แนวโน้มความส าเร็จตามแผน/โครงการ/กิจกรรมเทียบกับเป้าหมายรายปี เท่ากับ > 85 - 90% ปานกลาง
ระดับ ความรุนแรง

ผลกระทบ ( I ) ระดับ 

ด้านการด าเนินงาน ความส าเร็จในการบรหิารจัดการโครงการ/ด าเนิน กิจกรรมได้ตามเป้าหมายราย
ไตรมาส

ต่ ามาก ปานกลาง 9

1

KRI ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5
1. ระดับความส าเร็จของการมีส่วนร่วมใน
โครงการ/กิจกรรม Start-up DAD 
กลุ่มเป้าหมายระดับเจ้าหน้าที่

50% 45% 40% 35% 35%

2. จ านวนข้อเสนอนวัตกรรม 2 ข้อเสนอ
นวัตกรรม

1 ข้อเสนอ
นวัตกรรม

ศึกษา
แล้วเสร็จ

อยู่ระหว่างศึกษา
ข้อมูล

รวบรวมข้อมูล



แผนจัดการความเสี่ยงที่ 4 แผนพัฒนาสมรรถนะบุคลากรที่มีความสามารถสูง
ความเสี่ยง O9 การพัฒนาบุคลากรไม่ทันต่อการเปลี่ยนแปลงขององค์กร
สาเหตุ : ไม่มีบุคลากรไปทดแทนในต าแหน่งที่ส าคัญ

ผลการด าเนินงาน
1. ด าเนินการประชุม/ชี้แจง รายหน่วยงาน เพ่ือร่วมกันวิ เคราะห์สมรรถนะรายต าแหน่ง 
(Core/Managerial /Functional Competency) ที่จ าเป็นต่อการด าเนินธุรกิจทั้งในปัจจุบันและ
ในอนาคต รวมถึงรองรับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัล พร้อมทบทวนการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคลระยะยาว (Training Roadmap) เมื่อเดือนกันยายน 2563
2. ด าเนินการพัฒนาพนักงานและจัดฝึกอบรมในไตรมาส 1/2564 ดังนี้

2.1 จัดฝึกอบรม หลักสูตรทักษะการน าเสนอ เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2564 และทดสอบวัดความรู้
ผู้เข้าร่วมฝึกอบรม 

2.2 จัดปฐมนิเทศพนักงานใหม่ เมื่อวันที่ 19 มีนาคม 2564
ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ไข

- ไม่มี - ไม่มี

โอกาสเกิด ( L ) ระดับ 
ผลการประเมิน (I x L)แคือแนวโน้มความส าเร็จตามแผน/โครงการ/กจิกรรมเทียบกับเป้าหมายรายปีมากกว่า 85 -

90%นวโน้มความส าเร็จตามแผน/โครงการ/กจิกรรมเทียบกับเป้าหมายรายปี >95%
ปานกลาง

ระดับ ความรุนแรงผลกระทบ ( I ) ระดับ 

ร้อยละความส าเร็จในการด าเนินงานตามแผน (พัฒนาบุคลากร) เทียบกับแผนเท่ากับ 100 ปานกลาง ปานกลาง 9

KRI ระดับ1 ระดับ2 ระดับ3 ระดับ4 ระดับ5
1. ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่าน
เกณฑ์การประเมินตามเกณฑ์ 

Competency (กลุ่มเป้าหมาย 
ฝกต./ฝพธ./ฝวค./ฝบอ.)

80% 75% 70% 65% 60%

2. ร้อยละของบุคลากรท่ีเป็น 
Talent 

25% ของบุคลากร 23% ของบุคลากร 21% ของบุคลากร 19% ของบุคลากร 17% ของบุคลากร
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มีการคงอยู่ของผู้เช่าพ้ืนท่ีธุรกิจ มีการท าแผนปฏิบัติการ เพ่ือต่อสัญญาล่วงหน้าก่อน 180 วัน

ความพึงพอใจอยู่ท่ีระดับ 4.65

1. จัดท าโครงการ DAD-SMART SERVICE 
2. จัดกิจกรรมเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน
3. จัดกิจกรรมสร้างความสัมพันธ์ภายในศูนย์ราชการฯ 

อยู่ระหว่างการพัฒนาระบบพ้ืนท่ีเช่า Online ศูนย์ราชการพารวย โดยเริ่มจะด าเนินการในไตรมาส 4

จัดให้มีการปฏิบัติงาน Work From Home เพ่ือลดการแพร่เชื้อจากโรค COVID-19 และสามารถด าเนินธุรกิจต่อเนื่องได้ 
ร้อยละ 100 และ ไม่เกิน 4 ชั่วโมง

ผลการด าเนินงาน

มีการตอบแบบสอบถามของท้ัง 8 ด้านในระบบ SE-AM แล้วเสร็จเมื่อเดือนมกราคม (เป็นไปตามก าหนดภายใน 31 
มกราคม) และให้สัมภาษณ์กับผู้ประเมินจาก IRDP เมื่อวันที่ 18 และ 25 มีนาคม 2564

1. มีการจัดอบรม E-Learningหลักสูตรต่อต้าน การทุจริตและคอร์รัปชั่น 2564 มีผู้สอบผ่านการทดสอบ จ านวน 126
คน จากจ านวน 130 คน คิดเป็นร้อยละ 96.93
2. มีการยื่นข้อพิพาทจ านวน 1 เร่ืองไปท่ีส านักงานอัยการสูงสุด
3. อยู่ระหว่างการประเมินผล ITA (ตามก าหนดการ ท่ีส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด)



ผลการด าเนินงานการควบคุมภายใน ไตรมาส 1/2564 มีรายละเอียดดังนี้
กิจกรรม ความเสี่ยงที่มีอยู่ ผลการด าเนินงาน (ปค.5) ผู้รับผิดชอบ

1.การบ ารุงรักษาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและบริหาร
จัดการโครงสร้างพ้ืนฐาน เครือข่ายคอมพิวเตอร์

ด าเนินการจางบ ารุงรักษาระบบไมทัน กอนหมด
การรับประกัน

อยู่ระหว่างด าเนินการจัดท าขอบเขตงานไว้ล่วงหน้า 
และมีการระบุวันที่หมดอายุของทุกสัญญา
บ ารุงรักษา เพ่ือเตรียมจัดซื้อจัดจ้างได้ทันก่อนหมด
การรับประกัน

ฝ่ายดิจิทัล

2. การบริหารแผนงาน แผนงบประมาณ แผนปฏิบัติการที่เกิดจาก
นโยบายใหม่

1. ความต้องการในการพัฒนาระบบที่ไดจากผูใช
งานหลักยังไมมีความชัดเจน
2. ขาดการรวมกันทดสอบระบบกับผูใชงานหลัก
กอนระบบใชงานจริง

มีการระบุชื่อผู้ใช้งานหลัก เข้าร่วมเป็น Project 
Team เพ่ือร่วมรับผิดชอบในส่วนที่เกี่ยวข้อง และ
ร่วมให้ Requirement ในการพัฒนาระบบ ให้
ถูกต้องตรงตามการใช้งาน

3. การก ากับดูแลดานการจัดสรรพ้ืนที่ลานอเนกประสงค
พ้ืนที่ประชาสัมพันธ พ้ืนที่โฆษณา พ้ืนที่รานคายอย พ้ืนที่
ภายนอกอาคารและพ้ืนที่อ่ืนๆ

เกิดเหตุการณไมคาดคิดที่ส่งผลกระทบต่อการ
จัดสรรพื้นที่ เชน โรคระบาด น ้าทวม การชุมนุม
ประทวง เป็นต้น

เนื่องจากสถานการณ์ COVID-19 ท าให้เดือน
มกราคมและกุมภาพันธ์ ไม่สามารถจัดงานบนลาน
อเนกประสงค์ได้ จึงด าเนินการตามแผนการใช้พื้นที่ 
และปฏิบัติตามนโยบายของรัฐ

ฝ่ายการตลาด

4. การก ากับดูแลดานการจัดสรรพ้ืนที่พาณิชยในสวนของ
หนวยงานภาครัฐ รานคา ศูนยอาหาร และพ้ืนที่อ่ืนๆ

ออกแบบและปรับปรุงพ้ืนที่ศูนย์อาหารอาคาร B 
เรียบร้อยและอยู่ระหว่างลูกค้าลงนามในสัญญาเช่า
พ้ืนที่

5. การวิเคราะห์ทางการเงิน (Cash Flow) รายโครงการ 
และหลายโครงการใหสอดรับกับกระแสเงินหลัก

1. กรณีท่ีมีโครงการเกิดขึ้นหลายโครงการพรอมกัน 
อาจท าใหไมสามารถหาแหลงเงินทุนไดทัน และท า
ใหองคกรขาดสภาพคลอง 
2. บางโครงการไมมีการประมาณการค่าใช้จ่าย
ล่วงหน้า เพ่ือวางแผนส ารองเงินส าหรับค่าใช้จ่าย
โครงการดังกล่าว

1. ประสานงานกับส่วนงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือสอบถาม
และติดตามค่าใช้จ่ายต่างๆของโครงการที่เกิดข้ึน 
2. จัดท าประมาณการกระแสเงินสดของ ธพส. ราย
เดือน เพ่ือวิเคราะห์สภาพคล่องของ ธพส.

ฝ่ายการเงิน

สรุปผลการด าเนินงานการควบคุมภายในระดบัองค์กร (ปค.5) มีจ านวน 5 กิจกรรม ด าเนินการแล้วเสร็จ 1 กิจกรรม อยู่ระหว่างด าเนินการ 4 กิจกรรม สรุปผลการด าเนินงานได้
ร้อยละ 20 ของกิจกรรมท้ังหมด การด าเนินงานการควบคุมภายในระดบัหนว่ยงานย่อย (ปย.2) มีท้ังหมด 34 กิจกรรม ด าเนินการแล้วเสร็จ 5 กิจกรรม อยู่ระหว่างด าเนินการ 28 กิจกรรม ยังไม่เริ่มด าเนินการ 1 
กิจกรรม สรุปผลการด าเนินงานได้ร้อยละ 15 ของกิจกรรมท้ังหมด


